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Senhor Presidente

PROJETO DE LEI

"INSTITUI, NO CALENDARIO
OFICIAL DE DATAS E EVENTOS DO
MUNICIiPIO DE SAO CAETANO DO
SUL, A 'SEMANA DO CONSUMIDOR
COM DEFICIENCIA', E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS"

Art. 1°. Fica instituida, no Calendario Oficial de Datas e Eventos de
Sio Caetano do Sul, a "SEMANA DO CONSUMIDOR COM
DEFICIENCIA", a ser realizada, anualmente, na semana que
compreende o dia 15 de marco, em alusdo ao "Dia Mundial do
Consumidor".

Art. 2°. As despesas decorrentes da execucdo da presente Lei correrao
por conta das dotagdes orcamentarias proprias, suplementadas se
necessario.

Art. 3°. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.
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Justificativa

O Dia do Consumidor foi criado para proteger ¢
recordar os direitos dos consumidores. Foi instituido pela primeira vez
no ano de 1962, pelo presidente dos Estados Unidos John Kennedy,
como uma forma de dar protecio aos interesses dos consumidores
americanos.

Ocorre que o comércio, apesar de algumas
adaptagdes, ainda ndo supre as necessidades dos consumidores com
deficiéncia. Ainda ha muito a avangar.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, 45,6 bilhdes de brasileiros tém alguma deficiéncia.

O segmento automobilistico se engajou e
praticamente todas as montadoras de carros ja criaram programas
especificos para auxiliar a pessoa com deficiéncia na compra do carro
0 km com isengdo. As concessionarias destacam um funcionario para
atender esse comprador, entregando tabelas informativas especificas,
praticamente um atendimento personalizado.

Nos demais segmentos ainda ha muitas davidas e
desconhecimento, por exemplo, nos supermercados 0s pregos € ofertas
nio sdo disponibilizados em braile, assim os deficientes visuais
necessitam recorrer a ajuda de terceiros ou ndo participam das ofertas,
por desconhecerem.

Nos shoppings as estratégias  comerciais — S30
totalmente  visuais, como as faixas de liquidagdo, cartazes de
campanhas de natal, onde fazem sorteios de carros, programagdes
extras como exposigdes a apresentagoes musicais, tudo isso €
promovido através de impressos.

Dizem que vender € uma arte, € que um bom
vendedor tem um poder de convencimento muito grande, porém todo
esse poder de nada vale, quando ele se depara com um consumidor
surdo, e que ndo consegue trabalhar sua persuasao da forma que ele
entenda, através da lingua de sinais. Alguns surdos sdo alfabetizados, ¢
sabem ler, outros sio oralizados e conseguem compreender e ler seus
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labios, mas ndo € a mesma coisa. E como tentar vender para um

estrangeiro, que ndo compreende o nosso idioma.

J4 no setor de vestuario, apesar de rampas, O0s
cadeirantes muitas vezes ndo conseguem utilizar os provadores, pois
ndo ha provadores acessiveis.

Cabe destacar, que com o advento da pandemia, o
comércio online foi estimulado e cresceu bastante. Foi nesse momento
que foi possivel identificar que as pessoas com deficiéncia enfrentam

| muitas dificuldades.
i O comércio virtual abrange muitos segmentos e

teoricamente isso ajudaria muito esse publico, pois eliminaria a
‘ necessidade de deslocamento, que para alguns ¢ dificil, e seu produto

seria entregue em casa.

A plataforma precisa ser acessivel e nesta
modalidade de vendas, quem mais sofre sdo as pessoas com deficiéncia
visual, ja que muitos sites ndo contemplam o que se chama de
acessibilidade web. S3o normas para que o site esteja adequado para
que através de softwares de leitores de tela, consigam navegar com
facilidade. Além de imagens e videos descritos, caso possuam. Outro

| exemplo, os sites das empresas a€reas ndo sao acessiveis e dificultam o
acesso de pessoas com deficiéncia visual.

E necessaria a discussdo de politicas publicas, bem
como o fornecimento de informacgdes aos comerciantes acerca dessas
dificuldades e possibilidades de adaptagdes de seus estabelecimentos e
‘ - plataformas de vendas, que beneficios trardo aos comerciantes € aos
| consumidores.
| Dessa forma, a semana de que trata este projeto de

lei, podera ser o instrumento para que essas agOes ocorram, com a

realizacdo de palestras, foruns, depoimentos e tantas outras atividades,

contanto com o auxilio de pessoas capacitadas.

Face ao exposto, solicitamos dos nobres pares a
aprovagdo do presente projeto de lei.

F 0 n t e S

| https://agenciabrasil.ebc.com.br/direitos—humanos/noticia/2020-12/ac0
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rdo-estabelece-acoes-de-defesa-para-o-consumidor-com-deficiencia

225

https://agenciabrasil.ebc.com.br/direitos-humanos/no
ticia/2020-12/acordo-estabelece-acoes-de-defesa-para-o-consumidor-c

om-deficiencia

Plenario dos Autonomistas, 19 de abril de 2021.

vl

CAIO MARTINS SALGADO
(CAIO SALGADO)
VEREADOR
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SAO CAETANO DO SUL TECNICO-LEGISLATIVA

PROC. N° 1607/2021
AUTOR: CAIO MARTINS SALGADO

ASS.: PROJETO DE LEI QUE "INSTITUIL, NO CALENDARIO
OFICIAL DE DATAS E EVENTOS DO MUNICIPIO DE SAO
CAETANO DO SUL, A ‘SEMANA DO CONSUMIDOR COM
DEFICIENCIA’ E DA OUTRAS PROVIDENCIAS."

PARECER N° 275, DA SEGUNDA SESSAO LEGISLATIVA DE 2021-
2022, DA DECIMA-OITAVA LEGISLATURA, DA COMISSAO DE
JUSTICA E REDACAO.

De autoria do vereador Caio Martins Salgado,
o projeto de lei em epigrafe tem por finalidade instituir, no calendario oficial
de datas e eventos do municipio de Sao Caetano do Sul, a ‘Semana do
Consumidor com Deficiéncia’ e da outras providéncias."

Em seguida, a propositura foi encaminhada a
esta Comissdo de Justica e Redagdo, para ser examinada nos aspectos legais,
constitucionais e juridicos, conforme dispde o artigo 38 e paragrafos do
Regimento Interno desta Casa.

Da mensagem que acompanha o projeto de lei
em tela, € possivel extrair “O Dia do Consumidor foi criado para proteger e
recordar os direitos dos consumidores. Foi instituido pela primeira vez no ano
de 1962, pelo presidente dos Estados Unidos John Kennedy, como uma forma
de dar protecdo aos interesses dos consumidores americanos.”

Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, 45,6 bilhoes de brasileiros tén
alguma deficiéncia.”

/ 7 Prosseguindo: “De acordo com o Institug%

E mais: “E necessdria a discussdo de politicas
publicas, bem como o fornecimento de informagoes aos comerciantes acerca
dessas dificuldades e possibilidades de adaptagées de seus estabelecimentos e
plataformas de vendas, que beneficios trardo aos comerciantes e aos

- co:z:midores. ”
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Finalizando: “Dessa forma, a semana de que
trata este projeto de lei, poderd ser o instrumento para que essas agoes
ocorram, com a realizac¢do de palestras, foruns, depoimentos e tantas outras
atividades, contando com o auxilio de pessoas capacitadas.”

A matéria é de natureza legislativa, inexistindo
dbices quanto a sua regular tramitagao.

) Diante do exposto, e, portanto,
FAVORAVEL, esta manifesta¢do pela aprovagdo do Projeto de Lei ora em
exame.

E o parecer.
RELATOR:

Sala de Reum©0 de fevefeiro de 2022.

éﬂf

PRESIDENTE: /

/

Aprovafo na reunidio de 08.02.22
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PROC. N° 1607/2021
AUTOR: CAIO MARTINS SALGADO

ASS.: PROJETO DE LEI QUE "INSTITUI, NO CALENDARIO
OFICIAL DE DATAS E EVENTOS DO MUNICIiPIO DE SAO
CAETANO DO SUL, A ‘SEMANA DO CONSUMIDOR COM
DEFICIENCIA’ E DA OUTRAS PROVIDENCIAS."

PARECER N°® 92, DA SEGUNDA SESSAO LEGISLATIVA DE 2021-
2022, DA DECIMA-OITAVA LEGISLATURA, DA COMISSAO DE
FINANCAS E ORCAMENTO.

De autoria do vereador Caio Martins Salgado,
o projeto de lei em epigrafe tem por finalidade instituir, no calendério oficial
de datas e eventos do municipio de Sdo Caetano do Sul, a ‘semana do
consumidor com deficiéncia’ e da outras providéncias.

A seguir, no processo de tramitacdo, foi
encaminhado a Comisséo de Justica e Redagdo que, no seu parecer, concluiu
ndo haver dbice de ordem constitucional, legal ou juridica que impeca sua
posterior aprovacao, sendo, portanto, favoravel o mesmo.

Prosseguindo, conforme os ditames estatuidos
no artigo 39, incisos e paragrafos, da Resolugdo n° 797 (Regimento Interno),
cabe, agora, a esta Comissdo de Financas e Orgamento examinar a presente
materia.

Ao analisarmos o presente projeto de lei,
constatamos que a propositura encontra-se em conformidade com os
dispositivos constituidos, ndo havendo dbices, portanto, quanto a parte
financeiro/or¢amentaria.

FORN \
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Ante 0 exposto, nosso parecer €, portanto,
FAVORAVEL ao projeto de lei ora sob exame.

E o parecer.

Sala de Reunides, 22 de fevereiro de 2022

Ver. Daniel F-Coérd 1
Presidente Relator

Membros:

osta Marques'

Ver: erto Luiz Vidoski V‘er. 1

Wpinello

Ver. Ubiratan Ribeiro Figueiredo

Aprovado na reunido de 22.02.22




